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	Назва навчальної дисципліни
	Публічне адміністрування
Public administration
Навчальна дисципліна ведеться українською мовою

	Рівень вищої освіти
	Магістр

	Викладач (-і)
	К. держ. упр., доц. Фесенко Наталія Святославівна (лекції, практичні заняття);

посилання на профайл викладача: http://kpis.uipa.edu.ua/?page_id=640;

контактний телефон: +38(050)-400-86-70;

електронна пошта: n.fesenko@ uipa.edu.ua


	Сторінка дисципліни в системі дистанційної освіти УІПА
	Посилання на навчальну дисципліну в системі дистанційної освіти УІПА: 
http://do.uipa.edu.ua/course/view.php?id=316

	Консультації
	Очні консультації: ФесенкоН. С. щосереди 1400-1500 в ауд. 201/1  

Он-лайн консультації: Усі запитання можно надсилати на електронну пошту Фесенко Н. С., вказану в цьому силабусі.


1. 
Коротка анотація до курсу - опанування дисципліни «Публічне адміністрування» спрямоване на формування таких компетентностей: 
	Відповідно до стандарту вищої освіти за спеціальністю 
073 Менеджмент
	Відповідно до освітньо-професійної програми 
«Управління інтелектуальною власністю»

	ЗК7. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу 
	Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу у процесі управлінської діяльності в органах влади

	СК1. Здатність обирати та використовувати концепції, методи та інструментарій менеджменту, в тому числі у відповідності до визначених цілей та міжнародних стандартів
	Здатність обирати та використовувати концепції, методи та інструментарій менеджменту для забезпечення ефективної діяльності органів публічного управління 

	СК2. Здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та критерії, за якими орган публічного управління визначає подальші напрями розвитку, розробляти і реалізовувати відповідні  стратегії та плани
	Здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та критерії, за якими організація визначає подальші напрями розвитку, розробляти і реалізовувати відповідні стратегії та плани

	СК4. Здатність до ефективного використання та розвитку ресурсів організації 
	Здатність до ефективного використання та розвитку ресурсів органу (підрозділу) публічного управління

	СК5. Здатність створювати та організовувати ефективні комунікації в процесі управління 
	Здатність створювати та організовувати ефективні комунікації між підрозділами органу влади у процесі управління

	СК7. Здатність розробляти проекти, управляти ними, виявляти ініціативу та підприємливість 
	Здатність розробляти проекти, стратегії та концепції щодо розвитку підпорядкованої органу публічного адміністрування сфери суспільного життя

	СК9. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію 
	Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію


2. 
Мета та цілі курсу - опанування дисципліни «Публічне адміністрування» спрямоване на формування у студентів здатності визначати загальні положення сфери публічного адміністрування; аналізувати принципи діяльності та функції публічних адміністрацій; узагальнювати інституційні засади публічного управління; визначати компетенцію і повноваження органів публічної влади; забезпечувати ефективну комунікацію публічного органу влади із зовнішнім середовищем; володіти методами прийняття управлінських рішень; з’ясовувати особливості зарубіжних моделей функціонування органів публічного адміністрування; досліджувати процес реформування публічних адміністрацій в Україні.
3. 
Формат навчальної дисципліни - Змішаний (blended) – атестований курс, що має супровід в системі дистанційної освіти
4. 
Результати навчання – 
	Очікувані результати

навчання (ПР) відповідно до стандарту вищої освіти за спеціальністю 
073 Менеджмент
	Очікувані результати

навчання (ПР) відповідно до освітньо-професійної програми професійної програми «Управління інтелектуальною власністю»
	Складові результатів навчання

	ПР1. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, методичний і аналітичний інструментарій для управління в непередбачуваних умовах
	 ПР1. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, методичний і аналітичний інструментарій у процесі публічного управління суспільними сферами
	ПР1.1 знання функцій та етапів процесу управління;

ПР1.2 володіння загальнонауковими методами дослідження процесу публічного управління суспільними сферами;

ПР1.3 здатність збору, аналізу інформації, опрацювання звіту та генерування оптимальних рішень стосовно ефективної діяльності органу публічного управління 

	ПР2. Ідентифікувати проблеми в організації та обґрунтовувати методи їх вирішення
	ПР2. Ідентифікувати проблеми в діяльності органа публічного управління та обґрунтовувати методи їх вирішення
	ПР2.1 володіння методом аналізу проблем у діяльності органу публічного управління для подальшого їх вирішення; 

ПР2.2 спроможність формування у фахівців цілі, програми, методів та надання інформаційної підтримки у процесі вирішення проблеми;
ПР2.3 здатність розробляти ефективні механізми подолання недосконалості у діяльності органів публічного адміністрування щодо окремої сфери

	ПР3. Проектувати ефективні системи управління організаціями
	ПР3. Проектувати ефективні системи управління структурним підрозділом органу публічного адміністрування на основі методів наукового менеджменту
	ПР3.1 володіння методами контролю якості у сфері професійної діяльності;
ПР3.2 здатність застосовувати сучасні моделі управління та адміністрування, а також міжнародний досвід при проектуванні та реорганізації управлінських та загально-організаційних структур.

	ПР4. Обґрунтовувати та управляти проектами, генерувати підприємницькі ідеї
	ПР4. Обґрунтовувати та управляти проектами, стратегіями публічного управління у відповідній сфері 
	ПР4.1 розуміння теорій мотивації творчої діяльності фахівця; 

ПР4.2 знання компонентів складу та способів виконання професійної діяльності;

ПР4.3 розуміння теорії прийняття рішень;

ПР4.4 знати закони розвитку управлінських систем;

ПР4.5 розуміння стратегій поведінки фахівців у колективній творчій діяльності;

ПР4.6 здатність генерувати нові ідеї з найкращими показниками; 

ПР4.7 спроможність до розробки нового продукту – проекту щодо удосконалення чи стратегії розвитку окремої сфери життєдіяльності держави (стратегії розвитку сфери інтелектуальної власності)

	ПР5. Планувати діяльність організації в стратегічному та тактичному розрізах
	ПР5. Планувати діяльність органу публічного управління в стратегічному та тактичному розрізах
	ПР5.1 уміння використовувати базові знання при процесі планування діяльності організації;
ПР5.2 здатність на основі принципів системного аналізу та комплексного підходу виробляти програмні документи, стратегії. 

	ПР6. Мати навички прийняття, обґрунтування та забезпечення реалізації управлінських рішень в непередбачуваних умовах, враховуючи вимоги чинного законодавства, етичні міркування та соціальну відповідальність
	ПР6. Мати навички прийняття, обґрунтування та забезпечення реалізації управлінських рішень, враховуючи вимоги чинного законодавства, етичні міркування та соціальну відповідальність
	ПР6.1 здатність управляти процесом розробки рішень з урахуванням наукових технологій та знання психологічних особливостей кожного працівника структурного підрозділу;
ПР6.2 здатність демонструвати навички та вміння працювати у команді, взаємодіяти з людьми, впливати на їх поведінку при розробці та реалізації управлінських рішень;

ПР3. спроможність додержуватися вимог чинного законодавства при розробці та реалізації управлінських рішень.

	ПР7. Організовувати та здійснювати ефективні комунікації всередині колективу, з представниками різних професійних груп та в міжнародному контексті
	ПР7. Організовувати та здійснювати ефективні комунікації всередині підрозділу органу публічного управління, з представниками різних професійних груп та в міжнародному контексті
	ПР7.1 знання психічних механізмів засвоєння інформації людиною та способів мінімізації кількості інформації;

ПР7.2 розуміння психологічних процесів і механізмів колективної діяльності; 
ПР7.3 знання професійно-важливих якостей фахівця у процесі спілкування з представниками різних професійних групп;

ПР7.4 здатність до комунікативної діяльності з представниками міжнародних організацій або органів влади інших країн;
ПР7.5 володіння організаторськими навичками стосовно участі у соціальних проектах.

	ПР12. Вміти делегувати повноваження та керівництво організацією (підрозділом)
	ПР12. Вміти делегувати повноваження та керівництво підрозділом органу публічного управління
	ПР12.1 знання стандартів, принципів та норм діяльності у сфері публічного управління та адміністрування
ПР12.2 спроможність коригувати професійну діяльність у випадку зміни вихідних умов;

ПР12.3 здатність застосовувати принцип субсидіарності в процесі професійної діяльності.


5.  Обсяг курсу
	Види навчальних занять
	Кількість 

годин (кредитів)
	Форми поточного та підсумкового контролю

	Лекції
	16
	Опитування

	Практичні заняття
	14
	Опитування, оцінка виконання завдання (презентації) роботи студентів у групах.

	Самостійна робота
	60
	Робота у дистанційній оболонці, підготовка реферату.

	Всього
	90 (3 кредити)
	Підсумковий контроль: Екзамен 


6. Ознаки навчальної дисципліни:

	Навчальний рік
	Курс

(рік навчання)
	Семестр
	Спеціальність (спеціалізація),

освітня програма 

(за необхідністю)
	Нормативна /

вибіркова

	2020/2021
	1
	2 (весна)
	073 Менеджмент (Управління інтелектуальною власністю; Управління соціальним закладом) 
	нормативна (Н)



7. Пререквізити - перелік попередньо прослуханих навчальних дисциплін: філософія, політологія, менеджмент, психологія, право.
8. Постреквізити – результати навчання можуть бути використані при виконанні науково-дослідних робіт, написання тез на конференцію та наукових статей, а також під час опрацювання магістерської роботи. 

9. Технічне й програмне забезпечення та/або обладнання – комп’ютер, гаджети, стандартний пакет Microsoft Office, прикладне програмне забезпечення в залежності від напряму наукової роботи студента.
10. Політики курсу – дотримання правил академічної доброчесності, відображених в Положенні про внутрішнє забезпечення якості освіти в УІПА (http://do.uipa.edu.ua/pluginfile.php/ 2670/mod_resource/content/1/%D0%9F%D1%80%D0%BE%20%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D0%B3%D1%96%D0%B0%D1%82%20%D0%B4%D0%BB%D1%8F%20%D0%94%D0%9E.pdf), етики поведінки в аудиторії. Для студента є обов’язковим виконання всіх передбачених навчальною дисципліною завдань, відпрацювання пропущених занять.

Додаткові бали студент може отримати за:

· участь у Всеукраїнському конкурсі наукових студентських робіт -10 балів;

· публікація тез доповідей – 10 балів.
11. Календарно-тематичний план (схема) навчальної дисципліни
	№

тижня
	Вид і номер занять
	Тема заняття або завдання на самостійну роботу
	К-ть

годин

	Змістовий модуль № 1. Теорія публічного адміністрування.

	1
	Лекція 1
	Публічна сфера, публічна політика, публічне управління, публічний менеджмент і публічне адміністрування.
	2

	
	Лекція 2
	Поняття публічного управління та адміністрування.
	2

	
	Практичне заняття 1
	Формування поняття публічного управління та адміністрування.
	2

	2
	Лекція 3
	Основні категорії публічного адміністрування.
	2

	
	Лекція 4
	Складові системи публічного управління. Принципи діяльності та функції публічних адміністрацій.
	2

	
	Практичне заняття 2
	Основні категорії публічного адміністрування.
	2

	
	Практичне заняття 3
	Складові системи публічного управління.
	2

	
	Самостійна робота 
	Самостійне опрацювання додаткового матеріалу за темами 1-4. Підготовка до практичних занять. Робота у дистанційній оболонці. 

	26

	
	Всього за змістовий модуль 1 – 40 год. (лекцій – 8 год., ПЗ – 6 год., СР – 26 год.)

	Змістовий модуль 2. Інституційні засади публічного адміністрування.

	3
	Лекція 5
	Система органів публічної влади України: загальна характеристика, компетенція, повноваження, функції та організаційна структура.
	4

	
	Лекція 6
	Зарубіжний досвід публічного адміністрування. Принципи, підходи і цінності публічного адміністрування в ЄС.
	2

	
	Практичне заняття 4
	Система органів публічної влади України.
	2

	
	Практичне заняття 5
	Принципи, підходи і цінності публічного адміністрування в ЄС.
	2

	4
	Лекція 7
	Належне врядування. Основні стандарти належного урядування.
	1

	
	Лекція 8
	Реформування публічних адміністрацій в Україні.
	1

	
	Практичне заняття 6
	Основні стандарти належного урядування
	2

	
	Практичне заняття 7
	Реформування публічних адміністрацій в Україні.
	2

	
	Самостійна робота 6
	Опрацювання підручників, навчальних посібників. Виконання реферату.
	34

	Всього за змістовий модуль 2 – 50 год. (лекцій – 8 год., ПЗ – 8 год., СР – 34 год.)

	Всього з навчальної дисципліни – 90 год. (лекцій – 16 год., ПЗ – 14 год., СР – 60 год.)
	


12. Система оцінювання та вимоги
Загальна система оцінювання: Навчальна дисципліна оцінюється за 100-бальною шкалою. Робота здобувача впродовж семестру/еказамен (іспит) – 73/27 
Шкала оцінювання з навчальної дисципліни
	Види робіт
	Кількість робіт
	Кількість балів, що може отримати студент за один вид роботи
	Кількість балів, що може отримати студент за заданий вид роботи

	Експрес-контроль поточного теоретичного матеріалу
	8
	0-2
	0-16

	Практичні завдання 
	7
	0-2
	0-14

	Самостійна робота в дистанційному режимі
	5
	0-5
	0-25

	Підготовка наукової роботи
	1
	0-18
	0-18

	Кількість балів, що може отримати студент протягом семестру за всіма видами робіт
	0-73

	Кількість балів, що може отримати студент на іспиті
	0-27

	Сума
	0-100


Шкала оцінювання: національна та ECTS
	Підсумкова оцінка 
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою
(екзамен)

	90 – 100
	А
	відмінно  

	82 – 89
	В
	добре 

	74 – 81
	С
	

	64 – 73
	D
	задовільно 

	60 – 63
	Е 
	

	35 – 59
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання

	0 – 34
	F
	незадовільно з обов’язковим 
повторним вивченням дисципліни


Умови допуску до підсумкового контролю (екзамену): 
1) Відпрацювання усіх практичних робіт;

2) Оцінка за реферат не менше, ніж 8 балів з 18 можливих.

3) Робота здобувача впродовж семестру оцінена не менше, ніж на 40 балів.
4) Робота у дистанційній оболонці, виконання поставлених там завдань.
Критерії оцінювання іспиту (тести)

Тестова перевірка знань дає можливість індивідуалізувати процес контролю виконання студентами програми курсу, об’єктивно перевірити знання теоретико-методичного матеріалу, виявити рівень сформованості в них професійної компетентності.

Мета контролю – визначення рівня засвоєння студентами теоретичних знань у результаті вивчення дисципліни, рівень сформованості в них компетентності.

Завдання контролю – визначення рівня теоретичної й методичної підготовки студентів, рівня сформованості вмінь та навичок. 
Тестова перевірка з дисципліни “Публічне адміністрування” проводиться письмово, у формі тестів. Кожне завдання включає двадцять сім тестових питань з трьома варіантами відповідей до питання. 

Студентам пропонується виконати тестові завдання закритого типу (27 завдань з трьома варіантами відповіді й однією правильною відповіддю).

Оцінювання тестів здійснюється за двадцятисемибальною шкалою (за кожну правильну відповідь – 1 бал). 
	Кількість балів
	Критерії оцінювання

	25-27
	В повному обсязі володіє навчальним матеріалом. Правильно вирішив усі тестові завдання.

	18-24
	Достатньо повно володіє навчальним матеріалом. Правильно вирішив більшість тестових завдань.

	13-17
	В цілому володіє навчальним матеріалом. Правильно вирішив половину тестових завдань.

	7-12
	Не в повному обсязі володіє навчальним матеріалом. Правильно вирішив меншість тестових завдань.

	1-6
	Частково володіє навчальним матеріалом. Правильно вирішив окремі тестові завдання.

	0
	Не володіє навчальним матеріалом. Не вирішив жодного тестового завдання.


13. Питання до екзамену 
1. Визначення якої категорії представлено нижче: «орган, установа, посадова особа, державний службовець, інша фізична або юридична особа, які уповноважені законами здійснювати публічне адміністрування»?
2. Використання якої з теорій показало, що тільки завдяки чіткій управлінській ієрархії і підтримці жорстких правил не можна очікувати значного підвищення ефективності управління?

3. У чому полягає основне завдання, що стоїть перед публічним управлінцем?
4. Адміністрування – це… 
5. Види форм управлінської діяльності.

6. Який закон вимагає вибору адекватних засобів і методів впливу на об'єкт управління з урахуванням його особливостей, стану та інших характеристик?

7. Який закон зобов'язує керівників усіх рівнів управління розуміти природне бажання і право людини жити краще, прагнути до розвитку і реалізації цілей?

8. Про яку категорію йдеться: «це здатність елементів системи робити життєдіяльність цієї системи предметом своєї свідомості і волі»?

9. Який стиль управління характеризується тим, що керівник своїми рішеннями вибирає і закріплює не свої норми, а ті, що «природно» виникли в організації та підтримані громадською думкою?

10. Недоліком якого стилю є відносна сповільненість соціальних процесів?

11. Легітимне управління здійснюється:

12. Які методи управління засновані на дисципліні, чіткої субординації і суворої регламентації діяльності, характерних для формальних організацій?

13. Які методи управління засновані на моральному впливі колективу на своїх членів?

14. Чим відрізняються між собою штучні та природні організації?

15. Управлінською ланкою суб’єктів управління виступають…

16. До функцій соціального управління не відносять:

17. Характеристика якого параметра влади в суспільстві наведена нижче: «характеристика значення, розмаху, розмірів впливу тієї чи іншої влади»?

18. У публiчному управлінні до суб'єктів управління належать: 
19. Про яку категорію йдеться: «це засоби, якими суб'єкт політичних відносин впливає на об'єкт політичних відносин для досягнення поставлених цілей»

20. Про яку владу йдеться: «це наявність можливостей у тих чи інших політичних сил впливати на суспільство, розробляти і здійснювати політику на основі балансу інтересів соціальних груп»?

21. Владу вузької групи осіб у державі називають:

22. Владу великих власників називають

23. Органи, що контролюють реалізацію владного рішення на конституційній основі, називають:

24. Владу в рамках регіональних, обласних, районних органів називають:

25. Влада, що впроваджує вплив на становище широких верств населення з метою забезпечення підтримки та лояльності з їх боку, називається
26. Влада, що впроваджує контроль над ресурсами, матеріальними цінностями, матеріальними благами, називається:

27. Визнання суспільством даної влади і її права на управління називається:

28. Публічна політика – це…
29. Легітимність, яка спирається на визнані народом закони, в рамках яких обираються і діють представники влади, називають:

30. Втрата довіри до влади, позбавлення її підтримки суспільства називається:

31. Педставником якої влади є Президент країни?

32. Педставником якої влади є Уряд країни?

33. Діяльність органів публічної адміністрації в Україні мають будуватися за такими принципами:
34. До якої категорії відноситься ваизначення: «це жителі, об'єднані постійним проживанням у межах села, селища, міста, що є самостійними адміністративно-територіальними одиницями, або добровільне об'єднання жителів кількох сіл, що мають єдиний адміністративний центр»?

35. Державно-управлінські відносини – це…

36. До якої категорії відноситься ваизначення: «це доходи і видатки місцевого бюджету, які утворюються і використовуються для покриття поточних видатків»?
37. Органами адміністрування сферою інтелектуальної власності в Україні є…
38. Гарантоване державою право та реальну здатність територіальної громади - жителів села чи добровільного об'єднання у сільську громаду жителів кількох сіл, селища, міста - самостійно або під відповідальність органів та посадових осіб місцевого самоврядування вирішувати питання місцевого значення в межах Конституції і законів України називають:

39. На місцевий референдум не можуть бути винесені питання:

40.Сільський, селищний, міський голова обирається відповідною територіальною громадою шляхом:

41. Громадянське суспільство – це…
42. Принцип публічності демократичної правової держави означає… 
43. В основі будь-якого державного рішення лежить:

44. Ліберальна концепція держави виходить з… 
45. Які рішення приймаються з найважливіших соціально-значимих проблем політичним керівництвом?

46. Які рішення направлені на забезпечення умов для підготовки, прийняття і реалізації рішень політичного керівництва?

47. Властивість обов’язковості виконання рішень, що містяться в офіційному документі, що передається йому діючим законодавством, компетенцією органу, що його видало, називається

48. Встановлені державою загальнообов’язкові правила поведінки є:

49. Умови, при яких потрібно використовувати визначені правила в рамках державно-управлінських рішень, називають:

50. Головними параметрами публічної політики та управління стають… 
51. Наслідки, що наступають для осіб, що порушили те. що передбачено державно-управлінським рішенням, називають:

52. Об'єкт управління – це…
53. Сукупність процедур з прийняття управлінських рішень називають:

54. Про який з факторів процесу прийняття рішення йде мова: «це принципи і методи вибору рішення, в результаті застосування яких отримують рекомендації або рекомендоване рішення»?

55. Публічна сфера виконує визначені функції:
56. Проблеми, які містять як якісні, так і кількісні елементи, причому якісні та невизначені аспекти проблеми мають тенденцію посилюватись, називають:

57. Суспільство – це..

58. Який з принципів не відноситься до принципів самоорганізації операціонально замкнутих систем?

59. Який з перерахованих розділів не входить до державних цільових програм?

60. Ситуація, що характеризується тривалим, невизначеним часовим масштабом, пріоритети в ній сумнівні, немає переконання в тому, в чому саме полягає проблема,  називається
61. Публічна влада – це 
62. Публічна сфера є 
63. Критеріям «публічності» якнайповніше відповідає законодавча гілка влади.

64. Публічне управління – це управління, що… 
65. Поняття «публічний» означає…
14. Рекомендована література та інформаційні ресурси

Основна (базова) література
1. Лазарєв М. І.     Патентознавство і авторське право: навч. посібник для студ. денної та заоч. форми навч. всіх спец. / М. І. Лазарєв, В. М. Тіманюк, Н. П. Рубан; Укр. інж.-пед. акад., Каф. креативної педагогіки та інтелектуальної власності. - Харків: ФОП Мезіна, 2017. - 228 с.

2. Бєлова О. К. Теорія організацій: навч. посібник для слухачів магістратури денної та заоч. форм навч. за спец. 8.000009 "Управління навчальним закладом"/ О. К. Бєлова, О. Е. Коваленко; Укр. інж.-пед. акад. – Харків: Точка, 2012. – 161 с.
3. Гірняк О. М. Менеджмент. Теоретичні основи і практикум: навч. посібник для вищих закладів освіти / О. М. Гірняк, П. П. Лазановський. – Львів: Магнолiя плюс, 2003. – 336 с.

4. Менеджмент у системі органів державної влади та місцевого самоврядування : навч. посібник для вищих навч. закл./ Л. Г. Шемаєва [та інші]; Харків. нац. екон. ун-т. – Харків: Вид-во ХНЕУ, 2008. – 388 с.
5. Ортинський В. Л. Управління в органах виконавчої влади України: навч. посібник для вищих навч. закладів / В. Л. Ортинський, З. Р. Кісіль, М. В. Ковалів; Львівський держ. ун-т внутрішніх справ. – К.: Центр учбової літ., 2008. – 296 с.

Додаткова (допоміжна) література

1. Основи публічного адміністрування : посіб. для підгот. до ісп. / Ю. П. Битяк, Н. П. Матюхіна, М. С. Ковтун та ін.; за заг. ред. Н. П. Матюхіної. – Х. : Право, 2016. – 128 с.

2. Право в державному управлінні : навч. посіб. / Г. О. Барабаш, Т. О. Луценко; за заг. ред. к..ю.н., доц. Г. О. Барабаша та Т. О. Луценко. – Х. : НУЦЗУ, 2016. – 74 с. 

3.  Публічне адміністрування в Україні : навч. посіб. / В. Б. Дзюндзюк, Н. М. Мельтюхова, Н. В. Фоміцька та ін [за заг. ред. Муніципальне право України: підручник / В. Ф. Погорілко [та інші.]; за ред.: А.Ф. Погорілка, О.Ф. Фрицького . - 2-е вид., перероб. і доп.. – К.: Юрiнком Iнтер, 2006. – 592 с.
4.  Нагорна І. В. Державне управління в країнах-членах ЄС : навч. посіб. / І. В. Нагорна; за заг. ред. М. Бойцуна, Я. Мудрого, О. Рудіка. - К. : Видавництво «Мілленіум», 2009. – 192 с. 
5. Ястремська О. М. Публічне адміністрування : навч. посіб. / О. М. Ястремська, Л. О. Мажник. – Х. : ХНЕУ ім. С. Кузнеця, 2015. – 132 с.
Методичне забезпечення
1. Публічне адміністрування: конспект лекцій для студ. ОС "магістр" денної та заоч. форм. навч. спец. 073 "Менеджмент", освітньо-професійних програм "Управління інтелектуальною власністю" та "Управління соціальним закладом"/ Н. С. Фесенко, Н. С. Сухіна ; Укр. інж.-пед. акад., Каф. креативної педагогіки та інтелектуальної власності. – Харків: УІПА, 2019. - 120 с.
2. Публічне адміністрування: конспект лекцій для студ. ОС "магістр" денної та заоч. форм. навч. спец. 073 "Менеджмент", освітньо-професійних програм "Управління інтелектуальною власністю" та "Управління соціальним закладом" Н. С. Фесенко, Н. С. Сухіна ; Укр. інж.-пед. акад., Каф. креативної педагогіки та інтелектуальної власності. – Харків: УІПА, 2019. - 120 с.
3. Публічне адміністрування : методичні вказівки до організації та планування самостійної роботи для студентів освітнього рівня «Магістр» денної та заочної форм навч. спец. 073 Менеджмент спеціалізації Управління інтелектуальною власністю / Укр. інж.-пед акад.; упоряд. Н. С. Фесенко. - Харків : [б.в.], 2018. – 16 с. 
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1. Сторінка навчальної дисципліни в системі дистанційної освіти УІПА – http://do.uipa.edu.ua/course/view.php?id=316
2. Конституція України: Закон України від 28. 06. 1996 р. [Електронний ресурс] (з наступними змінами і доповненнями). - Режим доступу : http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/254к/96-вр 
3. Закон України «Про Кабінет Міністрів України» від 27.02.2014 № 794-VII [Електронний ресурс] (з наступними змінами і доповненнями). – Режим доступу : http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/794-18 
4. Закон України «Про центральні органи виконавчої влади» від 17.03.2011 р № 3166- VI [Електронний ресурс] (з наступними змінами і доповненнями). – Режим доступу : http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3166-17 
5. Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні» від 21 травня 1997 р. № 280/97-ВР [Електронний ресурс] (з наступними змінами і доповненнями). – Режим доступу : http:// zakon.rada.gov.ua/laws/show/280/97-вр  
6. Закон України «Про місцеві державні адміністрації» від 9 квітня 1999 р. № 586-XIV [Електронний ресурс] (з наступними змінами і доповненнями). – Режим доступу : http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/586-14 
7. Закон України «Про державну службу» від 17 листопада 2011 № 4050-VI [Електронний ресурс] (з наступними змінами і доповненнями). – Режим доступу : http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4050-17 
8. Закон України «Про запобігання корупції» від 14.10.2014 р. № 1700-VII [Електронний ресурс] (з наступними змінами і доповненнями). – Режим доступу : http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1700-18 
Зміст силабусу відповідає робочій програмі навчальної дисципліни.
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